
Anforderungsprofil

Aufgabenstellung: Junior Berater

§ Weiterentwicklung von Kartensystemen
§ Projektleiter Einführung Kartensysteme
§ Kundenbetreuung Kartensysteme

Entscheidungsfindung für die Geschäftsführung
§ Konzeption und organisatorisches Aufsetzen des Document

Managements (im Call Center)
§ Teamleiter und Coach nach Projektabschluß
§ Unterstützung des Tagesgeschäftes nach Projektabschluß
§ Pragmatische Vorgehensweise
§ gute Kommunikationsfähigkeit (Präsentation, Durchsetzungsfähigkeit,

Umgänglichkeit)

Systemumgebung: PC´s, Client/Server, Windows.NT, Internet

Beginn: kurzfristig

Dauer: langfristig

Einsatzgebiet: Rhein-Main-Gebiet

Branche: Bank

Ansprechpartner: Brigitte Gruber
Telefon: 06151/30091-13
Telefax: 06151/30091-79
E-mail: brigitte.gruber@kluge-partner.de


